
 

 

 

 

 

 

 

W związku z realizacją badań lokalnego rynku pracy w ramach projektu „Skuteczny Urząd IV” 6.1.2 

PO KL, Powiatowy Urząd Pracy w Chorzowie zaprasza do złożenia oferty cenowej z uwzględnieniem 

poniższych warunków. 

 

Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia (jako całość) jest: 

1. opracowanie narzędzi badawczych tj. opracowanie 2 kwestionariuszy ankiet skierowanych do: 

 osób bezrobotnych do 30 rż (1 ankieta max 15-20 pytań, w większości zamkniętych + 

metryczka), 

 pracodawców (1 ankieta max 15-20 pytań, w większości zamkniętych + metryczka).  

Oba narzędzia badawcze muszą być tak skonstruowane, aby umożliwić przeprowadzenie ankiet 

również metodą CATI. 

2. weryfikacja materiału empirycznego zebranego przez PUP. 

3. zakodowanie zebranego materiału badawczego (300 ankiet od osób bezrobotnych do 30 rż, 100 

ankiet od pracodawców). 

4. opracowanie zebranego materiału w jedną zbiorczą publikację zawierającą 2 raporty pobadawcze 

i podsumowanie tj.: 

 1 raport z badań ankietowych skierowanych do osób bezrobotnych do 30 r.ż.,  

 1 raport z badań ankietowych skierowanych do pracodawców; 

 podsumowanie obejmujące wzajemne korelacje między badanymi grupami oraz wnioski 

i rekomendacje przyszłych działań PUP. 

 

Badania lokalnego rynku pracy stanowią kontynuację badań przeprowadzonych przez PUP w 2009r., 2011r. 

i 2012r. Do opracowania narzędzi badawczych i raportów PUP udostępni (po podpisaniu umowy) 

następujące publikacje: 

 Diagnoza rynku pracy w Chorzowie. Raport z badań ankietowych przeprowadzonych przez 

Powiatowy Urząd Pracy w Chorzowie. Chorzów 2009r. 

 Badania lokalnego rynku pracy. Szanse na zatrudnienie dla bezrobotnych. Raport z badań 

ankietowych prowadzonych wśród pracodawców z terenu Chorzowa przez Powiatowy Urząd Pracy 

w Chorzowie. Chorzów 2012r. 

 Diagnoza rynku pracy w Chorzowie. Raport z badań ankietowych przeprowadzonych przez 

Powiatowy Urząd Pracy w Chorzowie. Chorzów 2013r. 

 

Osoby bezrobotne do 30 rż stanowią ok. 30% ogółu bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Chorzów. 

Badania mają pozwolić na zidentyfikowanie przyczyn pozostawania bez pracy, wskazać bariery 

pozostawania bez zatrudnienia oraz opinię pracodawców ten temat. W oparciu o uzyskane wnioski z badań 

muszą zostać przedstawione rekomendacje dla PUP – nowa metoda aktywizacji zawodowej lub 

rozwiązanie organizacyjne sprzyjające zwiększeniu poziomu zatrudnienia – działania wdrożeniowe.  

 

Termin realizacji zamówienia 

Wykonawca wykona i dostarczy przedmiot umowy (dzieło) do siedziby Zamawiającego w następujących 

terminach: 

 Do dnia 25 października 2013r. do godz. 13.00 opracowane narzędzia badawcze (2 ankiety) 

w wersji elektronicznej. 

 Do dnia 31 stycznia 2014r. do godz. 13.00 opracowaną zbiorczą publikację w wersji elektronicznej 

i papierowej, zawierającą 2 raporty pobadawcze oraz podsumowanie obejmujące wzajemne 

korelacje między badanymi grupami, wnioski i rekomendacje przyszłych działań. 

 

 

 

 

 

 



Warunki udziału w postępowaniu 

1. Wymagane jest, aby Wykonawca dysponował co najmniej 1 osobą posiadającą: 

a. wyższe wykształcenie - preferowane socjologiczne oraz znajomość specyfiki rynku pracy, działań 

podejmowanych przez powiatowe urzędy pracy na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia 

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013r. poz. 674 z późn. zm.). 

b. doświadczenie w konstruowaniu narzędzi badawczych (w tym kwestionariuszy i ankiet), 

doświadczenie w analizowaniu i opracowaniu wyników oraz przygotowaniu raportów dotyczących 

zagadnień rynku pracy. 

Warunkiem udziału w postępowaniu jest realizacja przez wykonawcę minimum 3 publikacji lub badań (pod 

uwagę nie będzie brane doświadczenie w realizacji monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych 

oraz wyniki badań dot. ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy przeprowadzonych 

w 2010 roku zgodnie z „Założeniami do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, 

realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”). 

2. Wykonawca powinien wykazać się wiedzą i doświadczeniem w zakresie, o którym mowa powyżej (pkt 

1a i 1b) poprzez udokumentowanie wykonania (wykaz artykułów indywidualnych, artykułów 

w pracach zbiorowych, publikacji książkowych, referencji) określonych działań w okresie ostatnich 3 

lat przed upływem terminu składania ofert. 

3. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca opisał posiadane wykształcenie i doświadczenie (w postaci 

życiorysu). Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentów potwierdzających 

wykształcenie i doświadczenie. 

 

 

Kryteria oceny ofert 

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi  kryteriami oraz 

ich wagami: 

 Cena  - 60%,   

 Doświadczenie - 40%  

 

Sposób przyznania punktów w kryterium cena:  

(cena najniższa/cena oferty ocenianej) x 100 pkt x 60% 

Zamawiający dokona zaokrąglenia uzyskanej w wyniku liczby z uwzględnieniem trzeciego miejsca po 

przecinku. 

 

Sposób przyznania punktów w kryterium doświadczenie: 

Doświadczenie będzie oceniane w sposób następujący:  

 Liczba artykułów/publikacji/raportów/badań:  od 3 do10 – 10 pkt  

od 11 do 20 – 20 pkt  

od 21 do 30 – 30 pkt 

powyżej 30 – 40 pkt. 

        Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do wskazanych w ofercie 

artykułów/publikacji/raportów/badań. 

 

 

 

Miejsce i termin złożenia oferty, osoby uprawnione do bezpośredniego kontaktu  

w sprawie zamówienia 

Ostateczna cena musi uwzględniać także: 

 koszty przesyłania ankiet do Wykonawcy przesyłką kurierską – maksymalnie 3 przesyłki oraz 

koszt odesłania wszystkich oryginałów ankiet do Zamawiającego przesyłką kurierską 

(w przypadku braku możliwości osobistego odbioru ankiet przez Wykonawcę). 

 przedstawienie wyników badań na konferencji (lub seminarium) organizowanej przez 

Zamawiającego (jeżeli Zamawiający zorganizuje konferencję (seminarium)). 

Ofertę (wraz z wymaganymi dokumentami) zawierającą cenę brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia 

należy składać do 07 października 2013r. do godz. 12.00 w wersji elektronicznej na adres: 

zamowienia@pupchorzow.pl,  lub faksem na nr (32) 3497-100. 

Osobami uprawnionymi do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami w sprawie przedmiotu 

zamówienia są: Joanna Badura-Sitko (32) 3497 118 oraz Tomasz Wieczorek (32) 3497 112. 
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