SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
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ROZDZIAL I:
Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Kod CPV: 80.53.00.00

2. Szkolenia sg wspoétfinansowane ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach projektu ,Nigdy nie jest za pdino” realizowanego w zakresie Poddziatania 6.1.1 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.

3. Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie grupowego szkolenia oséb bezrobotnych
w nastepujacych zakresach:

1.

Fakturowanie komputerowe z obstugg kas fiskalnych

llo$¢ osdb: 10 oséb w | edycji

Czas realizacji: nie dtuzej niz 7 tygodni

Program szkolenia: minimalna liczba godzin — 175, w tym 25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego oraz
co najmniej 100 godzin zaje¢ praktycznych. W ramach 100 godzin zaje¢ praktycznych - 40 godzin zaje¢ musi by¢
przeprowadzona w placéwkach handlowych przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zakresem szkolenia.
UWAGA. W ofercie szkoleniowej nalezy podac doktadny adres przeprowadzenia zaje¢ praktycznych.

Program szkolenia musi zawierac¢:

organizacja i technika sprzedazy,

dystrybucja towaréw,

obstuga klienta,

wiadomosci z zakresu towaroznawstwa,

obstuga kas fiskalnych,

obstuge terminalu kart ptatniczych,

obstuge czytnikéw koddw kreskowych, wag elektronicznych, drukarek kodoéw kreskowych, metkownic,
drukarek fiskalnych,

podstawy obstugi komputera,

obstuga podstawowych programéw komputerowych ( np. Word i Excel),
obstuga programéw do fakturowania (np. Symfonia i Subiekt),

obstuga internetu i poczty elektronicznej,

ksigzeczka zdrowia,

HACCP,

bezpieczenstwo i higiena pracy, ppoz.

40 godzin praktyki w placéwkach handlowych.

25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego.

Kazdy uczestnik szkolenia musi otrzymac na wtasnos¢:

zeszyt lub notatnik,

Po ukonczonym szkoleniu uczestnik powinien posiada¢:

zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia , Fakturowanie komputerowe z obstugg kas fiskalnych” zawierajgce
obowigzkowo (jezeli odrebne przepisy nie stanowig inaczej): numer z rejestru; imie i nazwisko oraz numer
PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢;
nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej szkolenie; forme i nazwe szkolenia; okres trwania
szkolenia; miejsce i date wydania zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego ukoriczenie
szkolenia i uzyskanie kwalifikacji; tematy i wymiar godzin zajeé edukacyjnych; podpis osoby upowaznione;j
przez instytucje szkoleniowa przeprowadzajaca szkolenie; informacje o wspoéffinansowaniu szkolenia ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie jest za p6zno”,
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ksigzeczke zdrowia,

zaswiadczenie o ukonczeniu modutu motywacyjnego wraz z podaniem liczby godzin zawierajgcy
informacje o wspétfinansowaniu szkolenia ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie
jest za pdzno”.

Pracownik hurtowni z elementami logistyki i uprawnieniami do obstugi wézkow
jezdniowych

llos¢ osdb: 10 osob w | edycji

Czas realizacji: nie dtuzej niz 9 tygodni

Program szkolenia: minimalna liczba godzin - 225, w tym 25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego oraz
co najmniej 100 godzin zaje¢ praktycznych. W ramach 100 godzin zajeé praktycznych - 60 godzin zaje¢ musi by¢
przeprowadzona w hurtowniach lub magazynach przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zakresem szkolenia.
UWAGA. W ofercie szkoleniowej nalezy podac doktadny adres przeprowadzenia zajec praktycznych.

Program szkolenia musi zawierac:

omowienie budowy, wyposazenia i typow wdzkéw jezdniowych,

obstuga woézkdéw jezdniowych wraz z obstugg i wymiang butli gazowych w wdzkach jezdniowych, w tym
nauka jazdy wozkami wysokiego sktadowania,

obstuga podstawowych programéw komputerowych ( np. Word i Excel),
obstuga programéw do fakturowania (np. Symfonia i Subiekt),

wiadomosci z zakresu tadunkoznawstwa, towaroznawstwa,

gospodarka magazynowa w przedsiebiorstwie produkcyjnym i handlowym,
obstuga kasy fiskalnej,

logistyka w magazynie,

elementy zarzgdzania magazynem,

HACCP,

ksigzeczka zdrowia,

badania wysokosciowe pow. 3 m,

egzamin Urzedu Dozoru Technicznego — kategoria Il WJO oraz | WJO,
bezpieczenstwo i higiena pracy, p.poz.

60 godzin zajec praktycznych w hurtowniach lub magazynach,

25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego.

Kazdy uczestnik szkolenia musi otrzymac na wtasnos¢:

zeszyt lub notatnik.

Po ukonczonym szkoleniu uczestnik powinien posiadac:

uprawnienia wydane przez Urzad Dozoru Technicznego na obstuge wdzka — kategoria Il WJO oraz | WJO,
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia ,Pracownik hurtowni z elementami logistyki i uprawnieniami do
obstugi wdzkéw jezdniowych” zawierajgce obowigzkowo (jezeli odrebne przepisy nie stanowig inaczej):
numer z rejestru; imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemca
numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢; nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajjcej
szkolenie; forme i nazwe szkolenia; okres trwania szkolenia; miejsce i date wydania zaswiadczenia lub
innego dokumentu potwierdzajgcego ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji; tematy i wymiar godzin
zajec¢ edukacyjnych; podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgcg szkolenie;
informacje o wspoétfinansowaniu szkolenia ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie
jest za pdzno”,

ksigzeczke zdrowia,



3.

zaswiadczenie o ukoniczeniu modutu motywacyjnego wraz z podaniem liczby godzin zawierajacy
informacje o wspétfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie
jest za pdzno”.

Kelner-barman

llos¢ osdb: 6 0séb w | edycji

Czas realizacji: nie dtuzej niz 8 tygodni

Program szkolenia: minimalna liczba godzin — 200, w tym 25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego oraz
co najmniej 75 godzin zaje¢ praktycznych. W ramach 75 godzin zaje¢ praktycznych - 50 godzin zaje¢ musi by¢
przeprowadzona w lokalach gastronomicznych przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zakresem szkolenia.
UWAGA. W ofercie szkoleniowej nalezy podac doktadny adres przeprowadzenia zajec praktycznych.

Program szkolenia musi zawierac:

organizacja stanowiska pracy kelnera, barmana,

poznanie technik i psychologii sprzedazy,

metody podawania potraw, deserdéw,

techniki sporzadzania oraz podawania napojéw alkoholowych i bezalkoholowych,
podstawowe informacje o budowie i eksploatacji ekspreséw i mtynkéw do kawy,
proces parzenia kawy i herbaty,

postugiwanie sie maszynami, urzadzeniami i drobnym sprzetem niezbednym do przygotowania,
przechowywania oraz ekspedycji przekasek i napojow z zastosowaniem zasad bhp i p. poz,
przygotowanie szkfa, sztu¢cow oraz innych naczyn,

dekorowanie, eksponowanie i reklama potraw i napojoéw, dbanie o ich estetyke,
obstuga bankietéw i przyjec,

obstuga klienta,

obstuga kas fiskalnych,

obstuge terminalu kart ptatniczych,

uktadanie kart menu oraz kart win i wédek,

obstugiwanie konsumenta przy barze,

doradzanie konsumentowi w zakresie wyboru potraw i napojéw,

HACCP,

ksigzeczka zdrowia,

bezpieczenstwo i higiena pracy, p. poz.,

50 godzin praktyki w lokalach gastronomicznych,

25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego.

Kazdy uczestnik szkolenia musi otrzymac na wtasnos¢:

zeszyt lub notatnik.

Po ukonczonym szkoleniu uczestnik powinien posiada¢:

zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia ,Kelner - barman” zawierajgce obowigzkowo (jezeli odrebne
przepisy nie stanowig inaczej): numer z rejestru; imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia,
a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢; nazwe instytucji szkoleniowe;j
przeprowadzajacej szkolenie; forme i nazwe szkolenia; okres trwania szkolenia; miejsce i date wydania
zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego ukornczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji;
tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych; podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa
przeprowadzajacg szkolenie; informacje o wspoétfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie jest za pdzno”,
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ksigzeczke zdrowia,

zaswiadczenie o ukonczeniu modutu motywacyjnego wraz z podaniem liczby godzin zawierajacy
informacje o wspétfinansowaniu szkolenia ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie
jest za pdzno”.

Pracownik gastronomii

llos¢ osdb: 10 osob w | edycji

Czas realizacji: nie dtuzej niz 8 tygodni

Program szkolenia: minimalna liczba godzin- 200, w tym 25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego oraz
co najmniej 100 godzin zaje¢ praktycznych.. W ramach 100 godzin zajec praktycznych - 60 godzin zaje¢ musi by¢
przeprowadzona w lokalach gastronomicznych przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zakresem szkolenia.
UWAGA. W ofercie szkoleniowej nalezy poda¢ doktadny adres przeprowadzenia zaje¢ praktycznych.

Program szkolenia musi zawierac¢:

przepisy i normy obowigzujace w gospodarce zywnosciowe;j,

technologia gastronomiczna i towaroznawstwo w gastronomii,

wartosci energetyczne produktéw,

zasady zdrowego zywienia,

ocena towaroznawcza owocow, warzyw, ziemniakdéw, jaj i grzybdw, ich zastosowanie w produkcji
gastronomicznej i ich rola w zywieniu,

ocena towaroznawcza mleka i jego przetwordw — zastosowanie w produkcji gastronomicznej,
technika sporzadzenia zup i soséw,

ocena towaroznawcza miesa zwierzat rzeznych, drobiu i ryb oraz ich zastosowanie w produkcji potraw,
potrawy z maki i kasz,

charakterystyka proceséw gastronomicznych,

organizacja imprez okolicznosciowych,

nakrywanie stotéw, zastawa i bielizna stotowa,

dekorowanie potraw,

organizacja ustug cateringowych,

profesjonalna obstuga klienta

obstuga kas fiskalnych,

HACCP,

ksigzeczka zdrowia,

bezpieczenstwo i higiena pracy, p.poz.,

60 godzin praktyki w lokalach gastronomicznych,

25 godzin obowigzkowego modutu motywacyjnego.

Kazdy uczestnik szkolenia musi otrzymac na wtasnos¢:

zeszyt lub notatnik.

Po ukonczonym szkoleniu uczestnik powinien posiadac:

zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia ,,Pracownik gastronomii” zawierajgce obowigzkowo (jezeli odrebne
przepisy nie stanowig inaczej): numer z rejestru; imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia,
a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢; nazwe instytucji szkoleniowej
przeprowadzajacej szkolenie; forme i nazwe szkolenia; okres trwania szkolenia; miejsce i date wydania
zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego ukornczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji;
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tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych; podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg
przeprowadzajacg szkolenie; informacje o wspoétfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie jest za pdzno”,

ksigzeczke zdrowia,

zaswiadczenie o ukonczeniu modutu motywacyjnego wraz z podaniem liczby godzin zawierajacy
informacje o wspétfinansowaniu szkolenia ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wraz z logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz projektu ,, Nigdy nie
jest za pdzno”.

Planowany termin wykonania zamdwienia: styczen- kwieciert 2013r.

Modut motywacyjny musi zawiera¢ obowigzkowo:

zasady poruszania sie po rynku pracy,
metody poszukiwania pracy,
przygotowanie dokumentdéw aplikacyjnych,
autoprezentacje,

przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjne;j.

UWAGA! Podane ilosci godzin szkolenia oznaczajg godziny zegarowe. Godzina zegarowa kursu liczy 60 minut
i obejmuje zajecia edukacyjne liczace 45 minut oraz przerwe, liczacg $rednio 15 minut. Dtugos¢ przerw moze byé
ustalana w sposdb elastyczny.

Dodatkowe wymagania zwigzane z przedmiotem zaméwienia:

1.

Miejscem, w ktorym zgodnie z programem szkoleniowym bedg odbywac sie zajecia — musi by¢é miasto
Chorzéw lub miasto bezpoérednio sasiadujgce z Chorzowem (tj. Katowice, Ruda Slaska, Swietochtowice,
Siemianowice Slaskie, Bytom, Piekary Slaskie). W ofercie nalezy jednoznacznie wskaza¢ tylko te miejsca, w
ktorych rzeczywiscie realizowana bedzie ustuga szkoleniowa. Wskazanie miasta innego niz wymienione
traktowane bedzie jako niezgodnos¢ oferty z trescia specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do refundacji kosztéw przejazdu skierowanych uczestnikdéw szkolenia
dojezdzajacych z miejsca zamieszkania do miejsca odbywania szkolenia (innego miasta) i z powrotem
najtanszym srodkiem komunikacji publicznej.
Refundacja kosztéw przejazdu nastgpi w terminie 30 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionych
przez Wykonawce dokumentéw:
— zestawienie o0sbb, ktdére uzyskaty zwrot poniesionych kosztow przejazdu na szkolenie wraz z
potwierdzeniem odbioru naleznej kwoty przez uczestnika szkolenia,
— oswiadczen skierowanych uczestnikéw szkolenia o poniesionych kosztach z tytutu przejazdu
na szkolenie
Refundacja nastgpi po zakonczeniu kursu, po przedtozeniu przez Wykonawce faktury  wraz z zatgczonymi
dokumentami. W przypadku braku chociaz jednego z tych dokumentéw koszty dojazdu nie zostang
zrefundowane. Kosztow dojazdu nie nalezy uwzglednia¢ w preliminarzu kosztow.

3. W ramach realizacji szkolenia wykonawca zapewni:

— warunki szkolenia zgodne z przepisami bezpieczenistwa i higieny prac,

— materiaty biurowe (zeszyt lub notatnik),

— materiaty dydaktyczne i pomoce naukowe, niezbedne do prawidtowego przebiegu
szkolenia i przygotowania do egzaminu koncowego,

— zaplecze sanitarne i higieniczne oraz $rodki czystosci,

— odziez ochronng (jesli kierunek szkolenia tego wymaga).



4. Szkolenia muszg zostac zrealizowane zgodnie z nastepujgcymi zasadami
— Plan nauczania musi obejmowac przecietnie nie mniej niz 25 godzin zegarowych w
tygodniu.

Uczestnicy szkolenia powinni otrzymac odrebne zaswiadczenie o ukonczeniu modutu
motywacyjnego z podaniem liczby godzin tego modutu.

— Osoba prowadzaca zajecia z modutu motywacyjnego powinna mie¢ stosowne
uprawnienia do prowadzenia tego typu zaje¢ (doswiadczenie w doradztwie zawodowym
lub wyksztatcenie kierunkowe)

Zajecia muszg odbywac sie od poniedziatku do pigtku, nie wiecej niz 8 godzin dziennie —
miedzy godzing 8% a 19%. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci organizowania
szkolenia w sobote i w niedziele.

Harmonogram szkolenia powinien zawiera¢ rozbicie na poszczegélne dni, godziny i bloki
tematyczne wraz z podaniem nazwisk osdb prowadzgcych poszczegdlne zajecia.

5. Zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji powinno zawierac (jezeli

odrebne przepisy nie stanowig inaczej):

— numer z rejestru,

— imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemcéw
numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc,

— nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej szkolenie,

— forme i nazwe szkolenia,

— okres trwania szkolenia,

— miejsce i date wydania zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego
ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji,

— tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

— podpisy osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgca szkolenie,

— informacje o wspdtfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego,

— logo Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, logo Unii Europejskiej, logo projektu , Nigdy
nie jest za pdzno”.

6. Wykonawca jest zobowigzany do posiadania pomieszczen dostosowanych do prowadzenia zajec dla catej
grupy skierowanych oséb (sale minimum 10 osobowe, przy grupach mniejszych liczebnie — sale spetniajgce
wymogi: jedna osoba przy jednym stanowisku), posiada¢ odpowiednig ilos¢ sprzetu zapewniajgcego kazde;j
skierowanej osobie mozliwos¢ wykorzystania go w trakcie szkolenia (zapewnienie kazdemu kursantowi
dostepu do samodzielnego stanowiska), posiada¢ nowoczesne pomoce dydaktyczne podnoszace
atrakcyjnosc i skuteczno$¢ prowadzonych szkolen, zapewnié¢ odpowiednie zaplecze socjalne (dostep do
toalety, biezgcej wody, miejsca spozywania positku).

7. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia nadzoru wewnetrznego stuzgcego podnoszeniu jakosci
realizowanych szkolen.

8. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia ewidencji odbioru wydanych uczestnikom szkolenia
materiatéw dydaktycznych i pomocy naukowych.

9. Przedmiot zamodwienia jest wspodtfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, dlatego Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) umieszczenia informacji o wspoftfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz logotypdw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i Unii
Europejskiej (zgodnie z Wytycznymi dotyczagcymi oznaczania projektow w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki Ministerstwa Rozwoju Regionalnego z 4 lutego 2009 r. lub aktualnych na
dzien organizacji szkolenia) m.in. w pomieszczeniach (plakat), w ktérych beda sie odbywac zajecia
szkoleniowe; na materiatach i pomocach szkoleniowych wydanych uczestnikom szkolenia; w
prezentacjach; dodatkowo wydawanych dyplomach, certyfikatach lub innych zaswiadczeniach, o ile
jest taka mozliwos¢ (np. nie sg to Swiadectwa na drukach MEN),

b) informowania uczestnikdw kursu o wspodtfinansowaniu szkolenia ze Srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,



c) rejestrowania w internetowe] bazie ofert szkoleniowych i biezgcego aktualizowania danych o kazdym
szkoleniu organizowanym z Projektu w ramach ktérego realizowane jest niniejsze zamdwienie, na
zasadach zgodne z zakresem danych okreslonym przez Instytucje Zarzadzajacg — tj. Departament
Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego. Szkolenia
powinny by¢ rejestrowane poprzez internetowy formularz elektroniczny dostepny na stronie
www.inwestycjawkadry.pl.

10. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia i przechowywania do dnia 31.12.2020 roku nastepujacej
dokumentacji z przebiegu szkolenia:
— program nauczania zgodny z wymogami prawa,
— dziennik zaje¢ edukacyjnych zawierajacy liste obecnosci, wymiar godzin i tematy zajeé,
— protokdt przebiegu egzaminu, jezeli zostat przeprowadzony,
— rejestr wydawanych dokumentéw potwierdzajacych ukoriczenie szkolenia,
— materiaty szkoleniowe.

ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO KONTROLI JEDNOSTKI SZKOLENIOWEJ W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA
ODPOWIEDNICH WARUNKOW LOKALOWYCH PRZED ROZSTRZYGNIECIEM POSTEPOWANIA.

Ponadto:

1.

Wykonawca musi posiadac aktualny wpis do rejestru instytucji szkoleniowych wystawiony przez wojewddzki
urzad pracy wtasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej, (zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy - Dz. U. z 2008r. Nr 69. poz. 415 ze zm. — zwana dalej ,ustawa
0 promocji zatrudnienia”).

Szczegdtowy zakres szkolenia (w tym: plan nauczania oraz tresci szkolenia), charakterystyke oséb dla ktérych
szkolenie jest przeznaczone oraz wymagania wstepne dotyczgce kwalifikacji uczestnikdw szkolenia, czas
trwania szkolenia, sposdb organizacji szkolenia, cele szkolenia nalezy okresli¢ i zawrze¢ w Programie szkolenia
stanowigcym zatgcznik nr 6 do siwz.

Wszystkie zajecia muszg by¢ przeprowadzone z trenerem. Nie dopuszcza sie prowadzenia zaje¢ drogag
elektroniczng, metoda e-learningu, w formie eksternistycznej itp.

Wykonawca zobowigzany bedzie poda¢ doktadny adres realizacji szkolenia, z podziatem na zajecia praktyczne
i teoretyczne, oraz wyposazenie w sprzet i pomoce dydaktyczne do potrzeb danego szkolenia, w Programie
szkolenia, stanowigcym zatgcznik nr 6 do siwz, z uwzglednieniem wymagan zamawiajgcego.

Do realizacji zadania wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ wyktadowcéw o odpowiednich kwalifikacjach
i doswiadczeniu niezbednych do prawidtowej realizacji szkolenia objetego przedmiotem umowy. Minimalne
wymagania zamawiajgcego co do kwalifikacji i doswiadczenia oséb prowadzacych szkolenie wskazane zostaty
w Rozdziale VI pkt 2 ppkt 3) siwz.

Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ osobe/osoby prowadzgce nadzér wewnetrzny nad realizacjg umowy
oraz do bezposredniego kontaktowania sie zzamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzany bedzie do sprawdzania efektow szkolenia. Sposdb sprawdzania efektéow nalezy
wskazaé w Programie szkolenia stanowigcym zatgcznik nr 6 do siwz.

ROZDZIAL II:
Forma oferty

Na oferte sktadajg sie: oferta cenowa oraz wszystkie pozostate wymagane dokumenty (w tym oswiadczenia,
zatgczniki itp.) zgodnie z rozdziatem VI specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia (siwz).

Wykonawcy sporzadza oferty zgodnie z wymaganiami siwz.

Oferta cenowa musi by¢ sporzgdzona na formularzu oferty, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do siwz.



http://www.inwestycjawkadry.pl/

10.
1.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub recznie dtugopisem.
Oferty nieczytelne zostang odrzucone.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania os$wiadczen woli w imieniu wykonawcy.
Upowaznienie do podpisania oferty musi by¢ dotgczone do oferty w oryginale lub kopii poswiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza, o ile nie wynika ono z innych dokumentéw zatgczonych przez
wykonawce.

W przypadku, gdy wykonawca sktada kopie jakiego$ dokumentu, musi by¢ ona poswiadczona za zgodnos¢
z oryginatem przez wykonawce (wykonawca sktada witasnoreczny podpis poprzedzony dopiskiem ,za
zgodnos$¢”), z zastrzezeniem pkt 5 niniejszego Rozdziatu, pkt 2 Rozdziatu IV oraz pkt 6 Rozdziatu VI niniejszej
siwz.

Jezeli do reprezentowania wykonawcy upowaznione sg facznie dwie lub wiecej oséb, kopie dokumentéw
muszg by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez te osoby.

Jezeli jakikolwiek z wymaganych dokumentow sktadanych przez wykonawce jest sporzagdzony w jezyku obcym
dokument taki nalezy ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym bez
wymaganych ttumaczen nie bedg brane pod uwage.

Zaleca sie, aby wszystkie strony oferty byty ponumerowane. Ponadto, wszelkie miejsca, w ktérych wykonawca
nanidst zmiany, muszg by¢ przez niego parafowane.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych. Wybdr oferty najkorzystniejszej nastapi
oddzielnie dla kazdej czesci zamowienia.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowienia uzupetniajgcego.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zaleca sie, aby wykonawca umiescit oferte w zamknietej, nieprzezroczystej kopercie, opatrzonej pieczecig
firmowa wykonawcy oraz opisang w sposéb nastepujgcy:

Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie ul. Opolska 19 pok. nr 13, przetarg nieograniczony, "Oferta na
Szkolenia dla oséb bezrobotnych wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego —
(6.1.1 PO KL) Ill” oraz ,,Nie otwierac przed 21.12.2012r.”

Jezeli oferta wykonawcy nie bedzie oznaczona w sposdb wskazany w pkt 16, zamawiajacy nie bedzie ponosic¢
zadnej odpowiedzialnosci za nieterminowe wptyniecie oferty. Zamawiajacy nie bedzie ponosic
odpowiedzialnosci za nieterminowe wptyniecie oferty w szczegdlnosci w sytuacji, gdy oferta nie zostanie
ztozona do pokoju wskazanego w pkt 16.

ROZDZIAL IlI:
Zmiana, wycofanie i zwrot oferty

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofac¢ ztozong przez siebie oferte przed terminem sktadania

ofert:

1) w przypadku wycofania oferty, wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, ze oferte swa wycofuje,
w zamkniete] kopercie zaadresowanej jak w rozdziale Il pkt 16 z dopiskiem ,,wycofanie”.

2) w przypadku zmiany oferty, wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swg zmienia, okreslajac
zakres i rodzaj tych zmian a jesli oswiadczenie o zmianie pocigga za sobg konieczno$¢ wymiany czy tez
przedtozenia nowych dokumentéw — wykonawca winien dokumenty te ztozy¢ .

Powyisze oswiadczenie i ew. dokumenty nalezy zamiesci¢é w kopercie opisanej, oznaczonej jak
w rozdziale | pkt 15 z dopiskiem ,,zmiany”.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty oraz wycofad jej po uptywie terminu sktadania ofert.

W przypadku ztozenia oferty po terminie zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia wykonawce o ztozeniu oferty

po terminie oraz zwraca oferte po uptywie terminu do wniesienia odwotania.




ROZDZIAL IV:
Oferty wspolne

Wykonawcy skftadajgcy oferte  wspdlng ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy.

Petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt 1 musi znajdowaé sie w ofercie wspdlnej wykonawcdw.
Petnomocnictwo musi by¢ ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
notariusza.

Petnomocnik pozostaje w kontakcie z zamawiajgcym w toku postepowania i do niego zamawiajacy kieruje
informacje, korespondencje, itp.

Oferta wspdlna, sktadana przez dwadch lub wiecej wykonawcow, powinna spetniac¢ nastepujace wymagania:

1) oferta wspdlna powinna by¢ sporzadzona zgodnie z siwz;

2)sposdb sktadania dokumentow w ofercie wspdlne;j:

a) dokumenty, dotyczace wtasnej firmy, takie jak np.: odpis z wtasciwego rejestru, oswiadczenie o braku
podstaw do wykluczenia, zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego, oswiadczenie
o wpisie do rejestru instytucji szkoleniowych itp. — sktada kazdy z wykonawcéw sktadajacych oferte
wspolng we wiasnym imieniu.

b) jezeli jednak podmiot wystepujgcy wspdlnie (spdtka cywilna) na podstawie odrebnych przepisow, dla
celdw podatkowych lub zwigzanych z ubezpieczeniami jest traktowany jako jeden podmiot (jedna
jednostka organizacyjna) — dokumenty dotyczace ubezpieczen, podatkéw i optat powinien ztozyc
niezaleznie ten podmiot.

c) dokumenty wspdlne takie jak np.: oferta cenowa, wykaz prac podobnych, oswiadczenie o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu itp. sktada petnomocnik wykonawcéw w imieniu wszystkich
wykonawcow sktadajgcych oferte wspdling,

d) kopie dokumentow dotyczacych kazdego z wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng muszg byé
poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem przez osobe lub osoby upowaznione do reprezentowania tych
wykonawcow (a nie np. petnomocnika konsorcjum).

Wspdlnicy spotki cywilnej sg traktowani jak wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng i majg do nich zastosowanie

zasady okreslone w pkt 1 — 4 niniejszego rozdziatu.

Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygrania postepowania) wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng bedg

mieli obowigzek przedstawié¢ zamawiajgcemu umowe konsorcjum lub umowe spoétke, zawierajgca, co najmnie;j:

1) zobowigzanie do realizacji wspdlnego przedsiewziecia gospodarczego obejmujgcego swoim zakresem
realizacje przedmiotu zamdwienia,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegdlnych stron umowy,

3) czas obowigzywania umowy, ktéry nie moze by¢ krétszy, niz okres obejmujacy realizacje zamdéwienia oraz
czas trwania gwarancji jakosci i rekojmi.

ROZDZIAL V:
Jawnos$¢ postepowania

Zamawiajacy prowadzi protokét postepowania.

Protokdt postepowania wraz z zatgcznikami jest jawny. Protokot i zataczniki do protokotu udostepnia sie na
whiosek, po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym Zze oferty
udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

Udostepnienie protokotu lub zatacznikbw moze nastgpi¢ przez wglad w miejscu wyznaczonym przez
zamawiajgcego, przestanie kopii pocztg, faksem lub drogg elektroniczng, zgodnie z wyborem wnioskodawcy
wskazanym we wniosku.
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Bez zgody zamawiajgcego wnioskodawca w trakcie wgladu do protokotu lub zatgcznikdbw w miejscu
wyznaczonym przez zamawiajgcego nie moze samodzielnie kopiowac lub utrwalaé¢ za pomocg urzadzen lub
srodkéw technicznych stuzacych do utrwalania obrazu tresci ztozonych ofert.

Jezeli przestanie kopii protokotu lub zatgcznikéw zgodnie z wyborem wnioskodawcy jest z przyczyn
technicznych utrudnione, w szczegdlnosci z uwagi na ilos¢ zagdanych do przestania dokumentéw, zamawiajacy
informuje o tym wnioskodawce i wskazuje sposéb, w jaki moga by¢ one udostepnione.

Jezeli udostepnianie protokotu lub zatgcznikéw bedzie sie wigzato z koniecznoscig poniesienia dodatkowych
kosztéw, zwigzanych z wskazanym przez wnioskodawce sposobem udostepniania lub koniecznoscig
przeksztatcenia protokotu lub zatgcznikdw koszty te pokrywa wnioskodawca.

Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga
one by¢ udostepniane.

W przypadku zastrzezenia informacji wykonawca ma obowigzek wydzieli¢ z oferty informacje stanowiace
tajemnice jego przedsiebiorstwa i oznaczy¢ je klauzulg ,nie udostepniac. Informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. nr
153, poz. 1503 z pdzniejszymi zmianami)”.

W sytuacji, gdy wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktore nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa lub
sg jawne na podstawie przepiséw ustawy Prawo zamodwien publicznych lub odrebnych przepiséw, informacje
te bedg podlegaty udostepnieniu na takich samych zasadach, jak pozostate niezastrzezone dokumenty.

ROZDZIAL VI:

Wykluczenie wykonawcy z postepowania. Warunki udziatu w postepowaniu oraz

opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkoéw.
Wymagane dokumenty

1.

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania,
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
z postepowania o udzielenie zaméwienia wykonawcy majg obowigzek ztozy¢ nastepujace dokumenty:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do siwz,

W przypadku sktadania oferty wspélnej ww. oswiadczenie sktada kazdy z wykonawcdédw sktadajacych oferte
wspdlng we wtasnym imieniu.

2) Aktualny odpis z wtasciwego rejestru (jezeli odrebne przepisy wymagajq wpisu do rejestru), w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert a w stosunku do oséb fizycznych
oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy (zgodnie z zatgcznikiem nr 9 do siwz)

W przypadku sktadania oferty wspdlnej ww. dokument sktada kazdy z wykonawcéw sktadajacych oferte
wspdlna.

Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia muszg spetnia¢ warunki dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia, poprzez wykazanie, ze:

- wykonali nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, minimum 2 ustugi szkoleniowe grup, w ktérych co
najmniej 10 osdb ukonczyto szkolenie — obejmujgce swym zakresem tematyke szkolenia (z zakresu czesci I:
Fakturowanie komputerowe z obstugg kas fiskalnych; z zakresu czesci Il: pracownik hurtowni z elementami
logistyki i uprawnieniami do obstugi wozkéw jezdniowych; z zakresu czesci lll: Kelner-barman; z zakresu
czesci IV: Pracownik gastronomii) oraz potwierdza, ze wykonali je nalezycie.

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,
poprzez wykazanie, ze:

- dysponuja lub beda dysponowaé¢ minimum 2 osobami, ktére w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert przeprowadzity min. 2 szkolenia, ktérego zakres tematyczny
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odpowiada zagadnieniom, ktére wskazana osoba bedzie omawiata na szkoleniu objetym przedmiotem
zamowienia.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Ocena spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu zostanie dokonana na podstawie dokumentéow
ztozonych przez wykonawce, na zasadzie SPELNIA/NIE SPEENIA.

Kazdy z wykonawcéw w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa

w pkt 2 ma obowigzek ztozy¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:

1) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, wedtug wzoru, stanowigcego zatacznik
nr 3 do siwz,

W przypadku sktadania oferty wspdlnej ww. oswiadczenie sktada petnomocnik w imieniu wykonawcéw
sktadajacych oferte wspdina.

2) Wykaz wykonanych ustug (prac podobnych) w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku
wiedzy i doswiadczenia, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, odpowiadajgcych swoim rodzajem
i wartoscig ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow wedtug wzoru, stanowigcego zatacznik nr 4 do siwz oraz dokumenty
potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie (przedstawione przez wykonawcéw faktury,
ankiety oraz ich ewaluacje nie stanowig dokumentéw potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ustug),

W przypadku sktadania oferty wspdlnej wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng sktadaja jeden wspdiny
ww. wykaz.

3) Wykaz osob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, niezaleznie od tego czy sg one
zatrudnione bezposrednio przez wykonawce, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia, niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, wedtug wzoru,
stanowigcego zatacznik nr 5 do siwz,

W_przypadku sktadania oferty wspdlnej wykonawcy sktadaja jeden wspdiny wykaz oséb ktérymi
dysponuija lub beda dysponowad.

Kazdy z wykonawcow w celu wykazania, ze oferowana ustuga spetnia wymagania okreslone przez
zamawiajgcego w Rozdziale Il siwz ma obowigzek ztozy¢é nastepujace oswiadczenia i dokumenty:
1) opis, zgodnie ze wzorem formularza ,Program szkolenia” stanowigcym zatacznik nr 6 do siwz;
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamdéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotdw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz
bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym
celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamdwienia.

W przypadku podmiotédw, o ktérych mowa w pkt 5, przedktadane przez wykonawce kopie dokumentéw

dotyczacych kazdego z tych podmiotéw muszg by¢ poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez te podmioty.

Ponadto wykonawcy majg dotaczy¢ do oferty nastepujgce dokumenty:

1) oferte cenowg zgodnie z Rozdziatem Il pkt 3 siwz;

w przypadku sktadania oferty wspdlnej nalezy ztozy¢ jeden dokument

2) odpowiednie petnomocnictwa;
tylko w sytuacjach okredlonych w Rozdziale Il pkt 5 zdanie 2 siwz lub w przypadku sktadania oferty
wspdlnej (Rozdziat IV pkt 1 siwz)

3) oswiadczenie wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do siwz wskazujace cze$¢ zamdwienia, ktoérej
wykonanie  wykonawca powierzy podwykonawcom (jezeli wykonawca przewiduje udziat
podwykonawcéw);

w przypadku sktadania oferty wspdlnej nalezy ztozy¢ jeden dokument.

4) aktualny certyfikat systemu zarzadzania jako$cig ksztatcenia/szkolenia (o ile wykonawca taki posiada),
wystawiony przez podmiot uprawniony do kontroli jakos$ci, wydany wykonawcy, na podstawie
miedzynarodowych norm ISO lub aktualng akredytacje wydang wykonawcy przez kuratora oswiaty na
podstawie przepiséw ustawy o systemie oswiaty w celu oceny oferty zgodnie z Rozdziatem XIII pkt 4.

5) preliminarz kursu zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do siwz.
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6) oswiadczenie o aktualnym wpisie do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki
urzad pracy wiasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej wraz z podaniem numeru wpisu
preliminarz kursu zgodnie z zatgcznikiem nr 10 do siwz.

Zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktérzy w  okreSlonym  terminie nie ztoza os$wiadczen
lub dokumentdéw, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub ktdrzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktérzy
ztozyli wymagane przez zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1,
zawierajace btedy lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ztozenia w wyznaczonym terminie, chyba
ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania. Ztozone na wezwanie zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty powinny potwierdzac
spetnianie przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu oraz spetnianie przez oferowane ustugi
wymagan okresélonych przez zamawiajgcego, nie pdzniej niz w dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert.

W przypadku zataczenia do oferty innych dokumentdw niz wymagane przez zamawiajgcego (np. materiatow

reklamowych i informacyjnych) zaleca sie aby stanowity one odrebng czes¢, nieztagczong z ofertg w sposdb

trwaty. Dokumenty takie nie bedg podlegaty ocenie przez zamawiajgcego.

ROZDZIAL VII:
Wykonawcy zagraniczni

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentéw, o ktorych mowa w Rozdziale VI pkt 1 ppkt 2) niniejszej siwz sktada dokument lub dokumenty,
wystawione w kraju, w ktédrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

2) nie zalega z uiszczeniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne albo, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

3) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamodwienie,

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 1 i 3, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed

uptywem terminu skfadania ofert. Dokument, o ktérym mowa w pkt 1 ppkt 2 powinien by¢ wystawiony nie

wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,

nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1 zastepuje sie je dokumentem zawierajagcym

oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Przepis pkt 2 stosuje sie odpowiednio.

Jesli, w przypadku wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktérych

mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy maja miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wtasciwego organu sagdowego albo administracyjnego
miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci tych oséb w zakresie okreslonym w art. 24 ust.1 pkt 5-8 ustawy,

wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, z tym ze w przypadku, gdy w

miejscu zamieszkania tych osdb nie wydaje sie takich zaswiadczen - zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym

oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych oséb.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce majacego siedzibe lub miejsce

zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajgcy moze zwrdcic sie do wtasciwych organdéw

odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.

ROZDZIAL VIII:
Termin wykonania zamdéwienia
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Termin wykonania zamdwienia: styczen 2012r. — kwiecien 2012r. Szczegdtowe terminy poszczegdlnych edycji
szkolenia zostang okreslone w umowie.

ROZDZIAL IX:
Wadium

W niniejszym postepowaniu wadium nie jest wymagane.

ROZDZIAL X:
Wyjasnienia tresci SIWZ i jej modyfikacja oraz sposéb porozumiewania sie
wvkonawcow z zamawiaiacvm

1. Zamawiajgcy urzeduje w nastepujacych dniach (pracujgcych): od poniedziatku do srody w godzinach od 7:00
do 15:00, czwartek w godzinach od 7:00 do 16:30 i w pigtek w godzinach od 7:00 do 13:30.
2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajgcy i wykonawca przekazujg pisemnie,
z zastrzezeniem pkt 3.
3. Zamawiajgcy dopuszcza porozumiewanie sie za pomoca faksu pod nr (32) 34-97-100, przy przekazywaniu
nastepujgcych dokumentdéw:
1) pytaniaiwyjasnienia dotyczgce tresci siwz,
2) modyfikacje tresci siwz,
3) wniosek wykonawcy o przekazanie informacji z otwarcia ofert, o ktérych mowa w art. 86 ustawy oraz
odpowiedZ zamawiajgcego,
4) wniosek o wyjasnienie i wyjasnienie tresci oferty,
5) wniosek o wyjasnienie i wyjasnienia dotyczace oswiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
ustawy,
6) wezwanie kierowane do wykonawcdw na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy,
7) wniosek o udzielenie wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majgcych wptyw na wysokos$¢ ceny oraz
odpowiedz wykonawcy,
8) informacja o poprawieniu oczywistych omytek pisarskich oraz oczywistych omytek rachunkowych,
9) informacje o poprawieniu innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych
warunkow zamdwienia, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty,
10) oswiadczenie wykonawcy w kwestii wyrazenia zgody na poprawienie innych omytek polegajacych na
niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw zamdwienia, niepowodujacych istotnych zmian
w tresci oferty,
11) wniosek zamawiajgcego o wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg oraz odpowiedz
wykonawcy,
12) oswiadczenie wykonawcy o przedtuzeniu terminu zwigzania ofertg,
13) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, o wykonawcach, ktdrzy zostali z postepowania
wykluczeni i wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone,
14) zawiadomienie o uniewaznieniu postepowania,
15) informacje i zawiadomienia kierowane do wykonawcdw na podstawie art. 181 ustawy.
4. Dopuszcza sie przekazywania dokumentéw o ktérych mowa w ust.3 takze drogg elektroniczng pod adres
e-mail: zamowienia@pupchorzow.pl
5. Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem
lub drogg elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
6. Postepowanie odbywa sie w jezyku polskim w zwigzku z czym wszelkie pisma, dokumenty, oswiadczenia itp.
sktadane w trakcie postepowania miedzy zamawiajgcym a wykonawcami muszg by¢ sporzadzone w jezyku
polskim.
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7. Adres do korespondencji jest zamieszczony na pierwszej stronie niniejszej siwz. Zamawiajgcy wymaga, aby
wszelkie pisma zwigzane z postepowaniem byty kierowane wytacznie na ten adres.

8. Zamawiajacy nie przewiduje zwotywania zebrania wykonawcow.

9. Osobg uprawniong do bezposredniego kontaktowania sie z wykonawcami jest p. Tomasz Wieczorek tel. (32)
3497-112 fax (32) 3497-100.

10. Wykonawca moze zwrdcié sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci siwz.

11. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci siwz wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku, zamawiajacy moze
udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

12. Tresé pytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom, ktorym przekazat siwz bez ujawniania
Zrédfa zapytania oraz udostepnia na stronie internetowe;.

13. W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tresc
specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia. Dokonang zmiane zamawiajagcy przekazuje niezwtocznie
wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano siwz, a jezeli siwz jest udostepniana na stronie internetowej,
zamieszcza jg takze na tej stronie.

14. Jezeli w wyniku zmiany tresci siwz nieprowadzgcej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu jest niezbedny
dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiajgcy przedtuza termin sktadania ofert i informuje
o tym wykonawcow, ktérym przekazano siwz, oraz zamieszcza informacje na stronie internetowej, jezeli siwz
udostepniana jest na tej stronie.

ROZDZIAL XI:
Sposob obliczenia ceny oferty

1. Wykonawca zobowigzany jest podaé w ofercie cenowej cene za jednego uczestnika szkolenia.

2. Cene nalezy skalkulowac z uwzglednieniem wszystkich czynnikdw majgcych na nig wptyw, ktdre sg niezbedne
dla prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci:

1) zwigzanych z zabezpieczeniem odpowiednich pomieszczen do przeprowadzenia szkolenia;

2) przygotowania dla uczestnikdw wszelkich niezbednych materiatdéw dydaktycznych, w tym materiatow
wymaganych przez zamawiajgcego;

3) wykorzystania w trakcie prowadzonego szkolenia sprzetu niezbednego do prawidtowej realizacji szkolenia;

4) wynagrodzenia oséb prowadzgcych zajecia;

5) podatkéw i optat publicznoprawnych.

3. W koszcie szkolenia nie nalezy uwzgledniac:

- kosztow zwigzanych z ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw powstatych w zwigzku ze
szkoleniem oraz w drodze do miejsca szkolenia i z powrotem oséb bezrobotnych kierowanych na szkolenie,
- kosztéw dojazdu

4. Nie uwzglednienie przez wykonawce wszystkich kosztdw nie bedzie stanowi¢ podstawy do domagania sie ich
pokrycia przez zamawiajgcego w terminie pdzniejszym.

5. Rozliczenia pomiedzy zamawiajagcym a wykonawcg bedg prowadzone w walucie PLN.

6. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od wchodzacych w jej sktad elementéw. Tak obliczona
cena bedzie brana pod uwage przez komisje przetargowa w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.

7. Bfad rachunkowy w obliczeniu ceny, ktérego nie mozna poprawi¢ na podstawie art. 87 ust. 2 pkt. 2 Prawa
zamowien publicznych spowoduje odrzucenie oferty.

ROZDZIAL XII:
Sktadanie i otwarcie ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chorzowie pok. nr 13 (I pietro), w terminie do dnia
21.12.2012r., do godz. 8.00

2. Zatermin ztozenia oferty uwaza sie termin jej wptywu do zamawiajgcego.

3. Wykonawca, ktory osobiscie ztozy oferte otrzyma pisemne potwierdzenie ztozenia oferty, zawierajgce nazwe

wykonawcy, termin przyjecia oferty tzn. date kalendarzowgq oraz godzine i minute, w ktérej zostata przyjeta.
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Oferty bedg podlegac rejestracji przez zamawiajgcego. Kazda przyjeta oferta zostanie opatrzona adnotacja
okreslajacy doktadny termin przyjecia oferty tzn. date kalendarzowga oraz godzine i minute, w ktérej zostata
przyjeta. Do czasu otwarcia ofert, bedg one przechowywane w sposéb gwarantujgcy ich nienaruszalnos¢.
Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 21.12.2012r., o godz. 8.15 w siedzibie zamawiajgcego pok. 20.
Postepowanie toczy¢ sie bedzie z podziatem na czes¢: jawng i niejawna.

Zamawiajacy bezposrednio przed otwarciem ofert poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamdéwienia. Nastepnie zamawiajgcy otworzy koperty z ofertami i ogtosi nazwe (firme)
i adres (siedzibe) wykonawcy, ktorego oferta jest otwierana, a takze informacje dotyczace ceny oferty —
zawartych w ofercie.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 8 zamawiajacy przekaze niezwtocznie wykonawcom, ktérzy nie byli obecni
przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

ROZDZIAL XllII:
Wybér oferty najkorzystniejszej

Oferty ocenione zostang na podstawie kryteridw:

a. cena-—45%;

b. doswiadczenie wykonawcy w przeprowadzaniu szkolen objetych przedmiotem zamdwienia — 40%,

c. posiadanie przez instytucje szkoleniowg certyfikatu jakosci ustug obejmujgcego swoim zakresem
przedmiot zamowienia — 15%.

Sposdb przyznania punktéw w kryterium cena:

cena najnizsza

x 100 pkt x znaczenie kryterium 45%
cena oferty ocenianej

Zamawiajacy dokona zaokraglenia uzyskanej w wyniku liczby z uwzglednieniem trzeciego miejsca
po przecinku. Przy czym obliczong liczbe zaokragla sie w gore — jezeli koncéwka jest réwna lub wyzsza od 0,5,
albo w dét — jezeli koncéwka jest nizsza od 0,5. (np. 33,126 po zaokragleniu 33,13 lub 33,124 po zaokragleniu
33,12).

Sposdéb przyznania punktéw w kryterium doswiadczenie wykonawcy w prowadzeniu szkolen objetych
przedmiotem zamdwienia:

Doswiadczenie wykonawcy w przeprowadzeniu szkolen objetych przedmiotem zamdwienia bedzie oceniane
zgodnie z ponizszg tabela:

Liczba przeszkolonych oséb Liczba przyznanych punktéw

Powyzej 100 40

81-100 30

51-80 20

20-50 10

Ponizej 20 0

Podstawg oceny beda informacje zawarte w Wykazie wykonanych ustug szkoleniowych (prac podobnych),

stanowigcym zatgcznik nr 4 do siwz. Pod uwage bedg brane tylko osoby ze szkolern widniejgcych w wykazie, do

ktorych przedstawione bedg dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie oraz ilos¢ przeszkolonych

0s0b.

Sposéb przyznania punktow w kryterium posiadanie przez instytucje szkoleniowg certyfikatu jakosci ustug:

a. posiadanie przez wykonawce certyfikatu jakosci ustug obejmujgcego swoim zakresem przedmiot
zamowienia — 15 pkt.

b. brak certyfikatu jakosci ustug obejmujgcego swoim zakresem przedmiot zamoéwienia— 0 pkt.
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Podstawg oceny, w celu zdobycia przez Wykonawce punktéw, w kryterium ,posiadanie przez instytucje

szkoleniowg certyfikatu jakosci ustug obejmujacego swoim zakresem przedmiot zamdwienia” jest posiadanie

i przedstawienie:

a) aktualnego certyfikatu systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia/szkolenia, wydanego wykonawcy, na
podstawie miedzynarodowych norm ISO lub

b) aktualnej akredytacji wydanej wykonawcy przez kuratora oswiaty na podstawie przepisow ustawy
o systemie oswiaty

Powyisze dokumenty, wystawione przez podmiot uprawniony do kontroli jakosci, muszg potwierdza¢ wysoki

standard jakosci ustug, objetych przedmiotem zamowienia, Swiadczonych przez wykonawce.

W przypadku braku dokumentu w ofercie, badZ przedstawienia dokumentu w_kopii nie potwierdzonej za

zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce, zamawiajgcy uzna, ze wykonawca nie dysponuje certyfikatem jakosci

ustug i w niniejszym kryterium przyzna wykonawcy 0 pkt.

5. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

6. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

7. W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert i dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

8. Zamawiajagcy poprawi w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych poprawek niezwtocznie zawiadamiajgc o tym
wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

9. Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych
warunkow zamowienia, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty niezwtocznie zawiadamiajac o tym
wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

10. Jezeli oferta zawierac bedzie razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia, zamawiajgcy zwrdci sie
do wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnier dotyczacych elementéw oferty majgcych wptyw
na wysokos¢ ceny.

11. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli zaistniejg przestanki okreslone w art. 89 ustawy.

12. Oferty nie odrzucone zostang poddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami oceny ofert okreslonymi w siwz.

13. Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w siwz.

14. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy zawiadomi wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy),
albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawcdw, ktérzy ztozyli oferty wraz ze
streszczeniem oceny i poréwnania ztozonych ofert zawierajgcym punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i tgczng punktacje,

2) wykonawcach, ktdrych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

3) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajgc uzasadnienie
faktyczne i prawne,

4) terminie, okreslonym zgodnie z art. 94, po ktérego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego
moze by¢ zawarta.

15. W przypadku wystgpienia przestanek, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy zamawiajacy uniewaznia
postepowanie.

16. O uniewaznieniu postepowania zamawiajgcy zawiadomi réwnoczesnie wszystkich wykonawcéw, ktorzy:

1) ubiegali sie o udzielenie zamdwienia, - w przypadku uniewaznienia postepowania przed uptywem terminu
sktadania ofert,
2) ztozyli oferty - w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu sktadania ofert
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.
ROZDZIAL XIV:
Zawarcie umowy, zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
1. Umowa.

1) Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe wedtug wzoru, stanowigcego zatacznik nr 8 do siwz.
2) Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, za wyjgtkiem
mozliwosci i warunkéw dokonania takiej zmiany okreslonych ponizej:
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a) zmiana strony umowy tj. nastepstwo prawne wynikajace z odrebnych przepisow,
b) zmiany ilosci uczestnikdow szkolenia, miejsca odbywania zaje¢ lub osoby prowadzacej zajecia —
bedacej nastepstwem okolicznosci, ktdrych nie mozna byto przewidziec.
Zawarta umowa bedzie jawna i bedzie podlegata udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach
o dostepie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 ustawy),
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.
Zamawiajacy nie bedzie zadat wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

ROZDZIAL XV:
Pouczenie o srodkach ochrony prawnej

Wykonawcom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniesli lub moga ponies¢ szkode
w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy, przystugujg Srodki ochrony prawnej
przewidziane w dziale VI ustawy: odwotanie i skarga.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzone;j
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu
w terminie okres$lonym w art. 182 ustawy.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposob, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

Zamawiajacy
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