POWIATOWY URZAD PRACY W CHORZOWIE

. ul.Opolska 19 tel. 32/3497-101 www.chorzow.praca.gov.pl
HEAUERACY 41-500 Chorzow fax. 32/3497-100 kach@praca.gov.pl

DOK.263.1.2023.EB Chorzow, dnia 26.10.2023r.

Dotyezy:

odpowiedzi na otrzymane pytania w postepowaniu na .. Swiadczenie ustug pocztowych na
potrzeby Powiatowego Urzedu Pracy w Chorzowie w 2024 roku™.

Zamawiajgcy informuje, iz w prowadzonym postepowaniu na ,.Swiadczenie ushug
pocztowych na potrzeby Powiatowego Urzedu Pracy w Chorzowie w 2024 roku™ otrzymat
w dniu 26.10.2023r. pytania do tresci zapytania ofertowego. na ktére udziela nastepujacych
odpowiedzi:

I. Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym w czesci I Przedmiot zaméwienia w ust. 6 oraz
w projekcie umowy zalacznik nr 1 §1 ust. 6 zobowiazuje Wykonawce do doreczenia
przesylek adresowanych do Zamawiajacego, zwrotnych potwierdzen odbioru i zwrotu
niedoreczonych przesylek raz dziennie w dni pracy Zamawiajacego w godzinach 09.00-
11.00

Wykonawca informuje, ze zgodnie z zapisami ustawy Prawo Pocztowe art. 46 ust.2 pkt. 5
zobowigzany jest do dorg¢czania przesylek, co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniej niz
5 dni w tygodniu z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Jednoczesnie Wykonawca
informuje, ze zobowiazanie operatora wyznaczonego do doreczania przesytek w okreslonych
godzinach w istotny sposdb narusza zapisy art. 46 ust. 2 pkt. 1, ktéry obliguje go do $wiadczenia
ustug powszechnych w sposob jednolity w poroéwnywalnych warunkach. Ponadto, doreczanie
korespondencji do Zamawiajagcego nie jest przedmiotem postepowania, a obowigzkiem
ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesylek nadanych za jego
posrednictwem. Dodatkowo zwracamy uwage, ze doreczenie przesylki jest konsekwencija
umowy zawartej z Nadawcg w chwili jej nadania, natomiast Zamawiajacy wystepuje w tym
wypadku w roli adresata i nie jest strona umowy o nadawanie.

Pytanie/Wniosek: Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu w zakresie
rezygnacji z okreslania konkretnych godzin doreczania przesylek nadchodzacych do



oddzialow Zamawiajacego, gdyz nie stanowi to przedmiotu umowy pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawcg.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje =zapisy zapytania ofertowego
w przedmiotowym zakresie (dot. takze elektronicznych potwierdzen odbioru) - natomiast
ewentualne dodatkowe koszty zwigzane z realizacjg przedmiotowego zapisu Wykonawca
zobowigzany jest uwzgledni¢ w ofercie cenowe;j.

I1. W Zapytaniu ofertowym, czes¢ 111 pkt 5 oraz w projekcie umowy zalacznik nr 1 §3 ust.
S Zamawiajacy okreslil, ze: Termin platnosci faktury VAT wynosi 21 dni kalendarzowych
liczage od dnia wystawienia faktury pod warunkiem doreczenia jej do siedziby
Zamawiajacego w nieprzekraczalnym terminie 5 dni kalendarzowych od jej wystawienia.
W  przypadku wystapienia sytuacji przekroczenia terminu doreczenia (5 dni
kalendarzowych), termin platnosci faktury VAT wynosi 21 dni kalendarzowych liczonych
od daty jej dostarczenia do siedziby Zamawiajacego.

Pytanie: Czy biorac pod uwage obowiazujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawey oraz ze
wzgledu na fakt, 1z ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie platnosci,
Zamawiajgcy dopuszeza zmiane terminu platnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedhug
proponowanego zapisu: ,(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez
Zamawiajacego z dolu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni
kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmienia zapisow zapytania ofertowego w przedmiotowym
zakresie 1 wyjasnia, iz wystarczajacy czas na dokonanie platnosci, o ktorym pisze Wykonawca,
uzalezniony jest bezposrednio od terminu otrzymania przez Zamawiajgcego faktury VAT.

IIl. Zamawiajacy w projekcie umowy zalacznik nr 1 § 1 ust. 20 - okreslil oznaczenia na
kopercie Zamawiajgcego.

Zwracamy uwage, iz zgodnie z art. 20 Ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012r.
operator pocztowy, ktéry zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, jest
obowigzany do oznaczenia przyjetej przesytki pocztowej informacja potwierdzajaca przyjecie
przez niego oplaty za usluge pocztowa albo sposéb jej uiszczenia oraz umozliwiajaca jego
identyfikacj¢. Wobec tego Wykonawca przyjmujac do nadania przesylki Zamawiajacego
zobligowany jest do ich oznaczenia w sposob umozliwiajgcy jego identyfikacje. Dopiero tak
oznaczona przesytka moglaby zosta¢ nadana w placowce np. Poczty Polskiej S.A., ktéra rzecz
jasna rowniez musiataby ja oznaczy¢ swoim znakiem oplaty pocztowej.

Zatem strong zawarte] umowy o $wiadczenie ustug pocztowych z operatorem wyznaczonym
bylby Wykonawca — nie Zamawiajacy co odpowiada definicji nadawcy okreslonej w art 3 pkt
10) ustawy Prawo pocztowe, zgodnie z ktérym nadawca to podmiot, ktéry zawarl z operatorem
pocztowym umowe o Swiadezenie ustugi pocztowe;.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na sytuacje, w ktorej czes$é przesylek zostanie nadana
przez inny podmiot w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, w wyniku czego na przesytkach
listowych lub dowodzie nadania przesytek bedzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy (na
kopercie wraz z danymi Zamawiajacego beda dodatkowo dane podmiotu realizujacego
usluge na rzecz Zamawiajacego) ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na realizacje umowy przez inny podmiot niz
Wykonawca.



IV Zamawiajacy w projekcie umowy zalgcznik nr 1 § 3 ust. 10 okreslil okresla terminy
wystawienia faktur korygujacych.

10. W przypadku zaplaty przez Zamawiajgcego za fakture VAT, ktora obejmuje wysyltke
niezgodng z faktyczna iloscig przesylek listowych:

a) niedoptata wynikajaca z ujecia w fakturze VAT mniejszej niz faktyczna ilos¢ nadanych
przesylek listowych za dany miesigce zostanie uregulowana po pisemnym zgloszeniu (mailowo)
przez Zamawiajacego na podstawie faktury korygujacej wystawionej i przekazanej (mailowo)
przez

Wykonawcee w terminie 4 dni od dnia zgloszenia. Zamawiajacy ureguluje nalezno$é w terminie
7 dni od otrzymania (mailowo) faktury korygujacej;

b) nadplata wynikajaca z ujecia w fakturze VAT wigkszej niz faktyczna ilo$¢ nadanych
przesytek listowych za dany miesiac zostanie uregulowana po pisemnym zgtoszeniu (mailowo)
przez Zamawiajacego, na podstawie faktury korygujacej wystawionej przez Wykonawce w
terminie 4 dni od dnia zgloszenia i przekazanej (mailowo) Zamawiajgcemu. Wykonawca
zwrocl nadptate w terminie 7 dni od wystawienia faktury korygujacej na rachunek bankowy
Zamawiajacego w ING Bank Slaski nr 46 1050 1243 1000 0022 2688 4779. Zamawiajgcy nie
dopuszcza mozliwosci korygowania kolejnych faktur tytulami rozliczen z poprzednich
miesigcy.

Pytanie/Wniosek: W zwigzku z powyzszym, poniewaz zapisy nie okreslaja terminu
wystawienia Faktury korygujacej, Wykonawca wnioskuje o wykreslenie terminow
wystawienia faktur korygujacych z zapisow ogloszenia.

Przestanie faktur droga elektroniczng jest mozliwe tylko wowcezas, gdy Zamawiajacy zgodzi
si¢ na zapis w umowie o przesytaniu e-faktur na okreslony adres mailowy. Wowczas wszystkie
faktury sg wysytane tylko w wersji elektronicznej. W przypadku braku takiego zapisu, faktury
wysytane sa listem poleconym.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmienia zapisdbw zapytania ofertowego w przedmiotowym
zakresie 1 wyjasnia, iz okreSlenie terminu wystawienia faktury korygujacej ma na celu
zapewnienie prawidlowego, przejrzystego 1 terminowego rozliczenia miedzy Zamawiajacym a
Wykonawca.

Pytanie/Wniosek: Czy Zamawiajacy doprecyzuje sposéb otrzymywania faktur?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz przesylanie faktur VAT, faktur korygujacych
odbywa¢ si¢ bedzie droga elektroniczng na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail.
Stosowne zapisy zostaly zawarte w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — Projektowe
postanowienia umowy w §1 ust. 21 lit ¢).

Wplyw specyfikacji, faktury VAT lub faktury korygujacej na adres e-mail jest rdwnoznaczny
z doreczeniem jej do siedziby Zamawiajgcego.

V. W projekcie umowy zalgeznik nr 1 § 5 ust. 5 oraz w §5 ust. 4 pkt. 3) Zamawiajacy
wymaga przedlozenia dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace.

Wykonawca informuje, iz jest operatorem wyznaczonym i zatrudnia kilkadziesigt tysiecy oséb
co stawia go w gronie jednego z najwiekszych pracodawcow w Polsce.

Zamawiajgcy stawia zadania spelnienia przez Wykonawee szeregu czynnosci dotyczacych
udokumentowania, ze osoby, wykonujace czynnosci w zakresie przyjmowania oraz doreczania
przesylek pocztowych byly zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce podstawie
umowy 0O prace.



Przekazywanie Zamawiajagcemu informacji, ktérych Zzada § 5 ust. 5 jest rownoznaczne z
udostgpnianiem szerokiego zakresu danych osobowych, ktore nie sg Zamawiajgcemu
niezbgdne z punktu widzenia celu, jakim jest kontrola spelniania przez Wykonawce wymagan
w zakresie zatrudnienia na podstawie Umowy o pracg 0séb wykonujacych czynnosci w trakcie
realizacji zamowienia. Dostep do informacji stanowigcych dane osobowe nie jest bowiem
niezbedny dla weryfikacji spetnienia okreslonych warunkow przez Wykonawce.

Dla Zamawiajacego nie powinno by¢ istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na
podstawie Umowy o prace, a jedynie sam fakt zatrudnienia oséb w takiej formie — dla
potwierdzenia ktdrego nie jest konieczna Zamawiajacemu znajomos$¢ imion, i nazwisk data
zawarcla umowy o prace, rodzaj umowy o pracg czy zakres obowigzkéw pracownikow oraz
wymiar etatu.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych stoi na stanowisku, iz z regulacji zawartych
w art. 29 ust. 3a oraz 36 ust. 2 pkt. 8a ustawy Prawo zamoOwien publicznych nie mozna
wywodzi¢ podstawy do przekazywania Zamawiajacemu danych osobowych pracownikow, a
zarowno dokumentowanie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. w art. 29 ust. 3a, jak i
kontrola spelniania przez wykonawce wymagan, o ktorych mowa w tym artykule moze
odbywac si¢ w sposob, ktory nie bedzie wigzat si¢ z przetwarzaniem danych indywidualnych
osob. Ponadto zamawiajacy w okreslit uprawnienie m. in. do przeprowadzania kontroli na
miejscu wykonywania $wiadczenia. Czynnosci kontrolne ponownie mialyby na celu
weryfikacje spelniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg osoby/0s6b wykonujacych wskazane w umowie czynnosci.

Na wstgpie Wykonawca podkresla, ze przepisy ustawy Pzp nie precyzujg, w jaki sposéb
zamawiajacy moze kontrolowac spetnienie wymagan przez wykonawce, o ktérych mowa w art.
29 ust 3a ustawy Pzp.

Okreslajgc  uprawnienie w postaci mozliwodci przeprowadzenia kontroli na miejscu
wykonywania Swiadczenia, Zamawiajacy nie przewidzial konsekwencji wynikajacych
z obowigzku zapewnienia przez Wykonawce, bedgcego operatorem pocztowym (oraz
jednoczesnie operatorem wyznaczonym), warunkow majgcych na celu ochrone tajemnicy
pocztowe]. Zgodnie bowiem z art. 41 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe tajemnica pocztowa
obejmuje nie tylko informacje przekazywane w przesylkach pocztowych, czy informacije
dotyczace realizacji przekazow pocztowych, ale réwniez dane dotyczace podmiotdéw
korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczace faktu i okolicznosei $wiadczenia ushug
pocztowych lub korzystania z tych ustug. Uprawnienie do przeprowadzenia kontroli na miejscu
wykonywania ushug pocztowych (czyli przedmiotu zamdwienia) wigze si¢ z mozliwoscig
ujawnienia danych, ktdrych ochrona wynika z tajemnicy pocztowej.

Dodatkowo ustawodawca natozyl na kazdego operatora pocztowego obowigzek do zachowania
nalezytej starannosci w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi
przy zabezpieczaniu urzadzen i obiektow wykorzystywanych przy $wiadczeniu ustug
pocztowych oraz zbioréw danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej (art. 41 ust. 6 ustawy
Prawo pocztowe).

Na marginesie rozwazan nalezy podkresli¢ fakt, ze sam Zamawiajacy okreslit wsrod podstaw
swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania, przepisy ustawy Prawo
pocztowe.

Uwzgledniajge powyzsza argumentacje, Wykonawca wnioskuje o rozwazenie zmiany
uprawnienia Zamawiajacego w zakresie kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia, na
rzecz innych dopuszezalnych form kontroli.

Czy biorge pod uwage specyfike przedmiotu zaméwienia, tj. $wiadczenie ustug pocztowych
przez operatora pocztowego (zobowigzanego m. in. do zachowania tajemnicy pocztowej)
Zamawiajacy zmody fikuje wzér umowy modyfikujge § 5 ust. 5 na ponizej proponowane przez
Wykonawce zapisy:



W trakcie realizacji zamoéwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w terminie 14 dni
Wykonawca Przedlozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia
speinienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce o0sob wykonujacych wskazane wyzej czynnosci w trakcie realizacji
zamowienia :

a) Oswiadezenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
powinno zawiera¢ w szczegolnosci :

- dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie

- datg zlozenia o$wiadczenia

- wskazanie , ze objgte wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na postawie umowy
o0 prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob,

- rodzaju umowy o prace

- wymiar etatu

- podpis osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy Iub
podwykonawcy

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwréci¢ sic o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowag Inspekcje Pracy.

Modyfikacja zapisoéw pozwoli Wykonawcy na ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ §5 ust. 5 oraz §5 ust. 4 pkt. 3)
projektowych postanowien umowy jednoczesnie wyjasniajac:

e zgodnie z §5 ust. 2 oraz ust. 3 projektowych postanowien umowy Wykonawca
zobowigzany jest do skladania o$wiadczenia o zatrudnieniu 0s6b na podstawie uméw
0 prace przed podpisaniem umowy z Zamawiajagcym oraz co miesiac wraz z fakturg
1 specyfikacja za wykonang ustuge. Zlozenie os$wiadczenia jest, zdaniem
Zamawiajgcego, wystarczajacym dowodem odnosnie spelnienia przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b
wykonujacych czynnosci wskazane §5 ust. 1;

e Zamawiajgcy informuje, iz przeprowadzenie kontroli w miejscu wykonywania
swiadczenia oraz obowigzek przedlozenia dowodéw uprawdopodabniajacych
zatrudnienie na umowe o prace bedzie konieczny tylko w sytuacjach wyjatkowych,
budzacych watpliwosci Zamawiajacego.

VL. W projekcie umowy zalacznik nr 1 §5 ust. 6, 7, 11 i 12 Zamawiajacy wskazal kary
umowne.

Pytanie:. Wykonawca wskazuje, iz postanowienia wzoru umowy w tym zakresie,
w szczegolnosci wysokosei kar umownych sa sformulowane w sposob naruszajacy naczelne
zasady zamoOwien publicznych co uniemozliwia de facto zlozenie oferty przez Wykonawee.
Punktem wyjscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokoscig kary umownej powinno byé
okreslenie funkeji, jaka ta instytucja ma pelni¢ w obrocie gospodarczym. Celem unormowania
instytucji kar umownych bylo zapewnienie stronie pewno$ci poprawnego wykonania
zobowigzania wynikajacego

Zumowy, a nie stworzenie jednemu z kontrahentéw okazji do wzbogacenia si¢ kosztem drugiej
strony. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno
przewyzsza¢ szkody ani stanowi¢ zrodla wzbogacenia sie poszkodowanego. Co wigcej,
ustalanie wysokosci kary umownej powyzej putapu, ktérego wysokosé bylaby uzasadniona
waga naruszenia obowigzkéw Wykonawcey jest bezprzedmiotowe, gdyz nie spowoduje juz



dodatkowej motywacji u Wykonawcy Kara umowna ustalona na zbyt wysokim poziomie
przestaje spelnia¢ funkcje stymulacyjng (motywujaca dtuznika do prawidtowego wykonania
zobowigzania), a staje si¢ zrddtem nadmiernej represji wobec Wykonawcy. Sama praktyka
rynku pocztowego wypracowala ponadto powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar,
ktére operator, nie chegc straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientow, jest w stanie
respektowac. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem
stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zaméwienia rowniez bylyby
wystarczajace. Przewidziane w § 5 kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie
potrzeb i interesu Zamawiajacego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamdwienia.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie
0 powtdrng analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajacego
w zakresie kar umownych poprzez:

- wykreslenie 1 odwolanie si¢ do zasad odpowiedzialnosci odszkodowawczej wynikajacych
z przepisow ogdlnych wskazanych w § 1 pkt 3 wzoru umowy — dotyczy ust. 7,

- ograniczenie wysokosci kar umownych co najmniej do poziomu 5% ceny oferty - dotyczy ust.
6.

- zmniejszenie kwoty za niespelnienie przez Wykonawce lub podwykonawce lub dalszego
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych
wskazane w § 5 czynnosci - w kwocie 100,00 zt (stownie: jeden sto ztotych) dotyczy ust. 11,

- zmniejszenie tacznej maksymalnej wysokosei kar umownych co najmniej do poziomu 10%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust.1 - dotyczy ust. 12.

Modyfikacja zapisow pozwoli Wykonawcy na zlozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz zapisy dotyczgce kar umownych znajdujg sie
w zalgezniku nr 1 do zapytania ofertowego w §4 projektowych postanowieni umowy, a nie jak
zostato to wskazane w pytaniach w §5 ust. 6, 7, 11 1 12.

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw zapytania ofertowego w przedmiotowym zakresie
1 wyjasnia, iz kary umowne wskazane w §4 ust 6, 7, 11, 12 maja na celu zapewnienie
Zamawiajgcemu prawidtowego, rzetelnego i uczciwego $wiadczenia ustug pocztowych
przez Wykonawce. Naliczanie kar umownych nastgpowaé bedzie jedynie w przypadkach
razgcego naruszenia zapisow umowy przez Wykonawce.

Zamawiajacy jednoczesnie informuj¢, iz nie zmienia terminu skladania ofert na
»owiadczenie uslug pocztowych na potrzeby Powiatowego Urzedu Pracy w Chorzowie
w 2024 roku”.




